@ SPORAK

Spor Bilimleri Egitim Programlari
L Degerlendirme ve Akreditasyon Kurulu

IC DENETIM, KALITE GUVENCE VE GELISTIRME YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amac, Kapsam, Dayanak ve Tammmlar

Amag ve Kapsam

MADDE 1- (1) Amaci, Spor Bilimleri Dernegi i¢ denetim, kalite giivence ve gelistirme
yonetimi siirecinin saglikli islemesini saglamaktir. Kapsami ise Spor Bilimleri Dernegi i¢ ve
dis kalite siireclerini diizenleyen ve saglikli ¢alismasini saglayan Spor Bilimleri Dernegi I¢
Denetim, Kalite Gilivence ve Gelistirme Komisyonu yapisini, iiyelerinin se¢imini, gorev
siirelerini ve ¢alisma esaslarini belirlemektir.

Dayanak
MADDE 2- (1) Bu yénerge, Spor Bilimleri Dernegi Calisma Yonetmeliginin 7. maddesi
uyarinca hazirlanmistir.

Tanmmlar

MADDE 3- (1) Bu yonergede gegen,;

a)  SBD: Spor Bilimleri Dernegi’ni,

b)  Kalite Komisyonu: SBD I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu’nu

c)  Genel Kurul: SBD Genel Kurulu’nu,

d)  Yonetim Kurulu: SBD Yonetim Kurulu'nu,

e) SPORAK: Spor Bilimleri Egitim Programlart Degerlendirme ve Akreditasyon
Kurulu’nu,

f) Olgiitler: SBD-SPORAK Degerlendirme Olgiitlerini, tanimlamaktadir.

IKINCI BOLUM
Gorev, Yetki, Sorumluluk ve Calisma Esaslar

¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu

MADDE 4- (1) SBD I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu, i¢ denetim
faaliyetinden faydalanan taraflarin; sorumluluk, seffaflik ve giivenilirligini giivence altina
almak tizere kurulmustur.

Gorev Yetki ve Sorumluluklar:

MADDE 5- (1) i¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu’nun Gérevleri,

Yetkileri ve Sorumluluklari

a)  SBD I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu; Mesleki Ahlak Kurallar1
ve diger yasal diizenlemelere gore hazirlanmis olan bu yonerge ile ¢alismalarini
yiritir.

b) I¢ denetim faaliyetinin mevcut imkanlar dahilinde etkin ve verimli bir sekilde
yiirlitiilmesini saglar.

c) I¢ denetimde uygulanan siirecin ve denetim sonucunun elde edilmesinde izlenen
yaklasimin tutarli olmasini saglar.

d)  I¢ denetim faaliyetinin, iist yonetici, birim yoneticileri ve diger ilgili taraflara giivence
ve danismanlik hizmetleri sunmadaki etkinligini degerlendirir.

e) SBD — SPORAK Oz Degerlendirme Raporu incelenmesi ve saha ziyaretleri gibi
gorevler sirasinda diizenlenen akreditasyon calisma evraklarini diizenli ve dokiimante
edilmis bir sekilde gozden gegirir.
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f)  Her bir gorev igin planlama, saha ¢alismalar1 ve raporlamaya iliskin standartlara
uyumu saglayacak denetim politika ve prosediirlerini olusturur ve bunlar1 giinceller.

g)  Degerlendirme sonuglarim belirlenmis I¢ Denetim Performans Kriterleri formuna gore
analiz eder.

h)  Denetimler sonucu diizenlenen tiim raporlar ve 6neriler Komisyon Bagkani tarafindan
incelenir.

) I¢c Denetim Performans Kriterleri formu bilgilerin tamamlanmasimi takiben ¢alisma
dosyas1 SBD Denetim Kurulu’na sunulur.

J)  Ayrica donemsel degerlendirmeler kapsaminda ziyaret sonrasi kurum geri bildirim
formlari, memnuniyet anketleri, performans gostergelerine iliskin Dbilgileri
degerlendirerek yillik faaliyet raporu hazirlar.

Komisyon Uyelerinin Belirlenmesi ve Gorev Siireleri

MADDE 6- (1) I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu; SPORAK ’1n herhangi
bir komisyonunda gorevi bulunmayan bagimsiz 5 liyeden olusur, bes liyeden birisi bagkan
olmak iizere diger dort iiye ile birlikte SPORAK onerisi ile SBD yonetim kurulu salt oy
cogunlugu ile belirlenir. Uyelerin gorev siiresi iki (2) yildir. Kalite giivence ve gelistirme
programini diizenleyerek i¢ denetime yonelik tiim faaliyetlerini, standartlara ve etik kurallara
uygun olarak degerlendirir._

Komisyonun Calisma Esaslari

MADDE 7- (1) Faaliyet Raporu “I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu”

tarafindan hazirlanir ve her yil sonunda SBD Yonetim Kurulu’na bildirilmek tizere, SBD

Denetim Kurulu’na sunulur. Bu raporun degerlendirilmesi sonrasinda ise ilgili kalite

gelistirme Onlemlerini Yonetim Kurulu Bagkanlig alir. Belirtilen raporun igerisinde,

a) Ziyaretler sonrasinda programlarin degerlendirmelerine iliskin Ziyaret Sonrasi Kurum
Geri Bildirim Formu (asagida formati bildirilmistir),

b) Akreditasyon, Olgiitler, Egitim, Aday Belirleme Komisyonu faaliyetlerinin
degerlendirilmesi, iiye segimlerinin seffafligina iliskin rapor (standart rapor
formatindadir),

c) Ic Denetim Performans Kriterlerine iliskin i¢ Denetim Performans Kriterleri Formu
(asagida formati bildirilmistir) bulunur.

Form ve Rapor Ornekleri

MADDE 8- (1) Ziyaret Sonrast Kurum Geri Bildirim Formu

a) SPORAK akreditasyon siireci genel olarak diisiiniildiigiinde; bu siire¢ hakkindaki
yorumlariniz ve goriisleriniz nelerdir?

b) SPORAK akreditasyon siireci genel olarak disiinildiigiinde; bu siirecin
gelistirilebilmesi i¢in Onerileriniz nelerdir?

¢)  Kurumunuzdaki SPORAK degerlendirme siireci genel olarak diisiiniildiigiinde; bu
siire¢ hakkindaki yorumlariniz ve goriisleriniz nelerdir?

d)  Kurumunuzdaki SPORAK degerlendirme siireci genel olarak diisiiniildiigiinde; bu
siirecin daha etkin yiiriitiilebilmesi i¢in Onerileriniz nelerdir?

e)  Kurumunuzu ziyarete gelen SPORAK Degerlendirme Takimi hakkinda genel olarak
goriis ve Onerileriniz nelerdir? (Takimin organizasyonu, birbiriyle uyumu, tecriibesi,
kurumunuzdaki personelle iletisimi vb. konularda liitfen goriis ve dnerilerinizi etraflica
yaziniz)

f)  Kurumunuzu ziyarete gelen SPORAK Degerlendirme Takim Baskani hakkindaki
gorlis ve Onerileriniz nelerdir? (Takim Baskani’nin ismini belirterek, performansi,
degerlendirme siirecine hakimiyeti, tecriibesi, iletisimi vb. konularda liitfen goriis ve
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Onerilerinizi etraflica yaziniz)

g) Kurumunuzu ziyarete gelen SPORAK Degerlendirme Takimi Uyeleri hakkindaki
goriis ve dnerileriniz nelerdir? (Uyelerin isimlerini ayr1 ayr1 belirterek, degerlendirme
stirecindeki gorevlerini, etkinligini, degerlendirme metotlarini, tecriibelerini, iletisim
becerilerini vb. konular1 litfen her liye i¢in bagimsiz olarak bildiriniz)

h)  Sizce degerlendirme siireci etkin, objektif ve profesyonel bir sekilde yiiriitiliip
tamamlandi m1? (Liitfen konuya iliskin goriis ve Onerilerinizi etraflica aktariniz)

i) SPORAK degerlendirme ve akreditasyon siiregleri, etkinlikleri, programlari,
egitimleri veya organizasyonlarina iliskin bildirmeyi istediginiz farkli bir gézleminiz,
gOrlisiiniiz veya Oneriniz varsa liitfen yaziniz.

Ziyaret Sonrasi Kurum Geri Bildirim Formu

Degerlendirme Kriteri Cok | lyi| Orta| Zayif
iyi
1. Degerlendirme takiminin teknik yeterliligi 4 3 2 1
2. Degerlendirme takiminin profesyonelligi 4 3 2 1
3. Akreditasyon faaliyetlerine iliskin degerlendirme takiminin 4 3 2 1
bilgisi/basar faktorleri
4. Degerlendirme takiminin ve biriminiz arasindaki iliskinin | 4 3 2 1

diizeyi ve uyumu

Degerlendirme Ziyaretinin Kapsam

5. Degerlendirme ziyareti i¢in Onemli ¢alisma alanlarinin 4 3 2 1
sec¢ilmesi

6. Degerlendirme ziyaretinin amacit ve kapsaminin denetim 4 3 2 1
oncesinde size bildirilmesi

7. Degerlendirme  ziyareti kapsaminda Onerilerinizin  dahil | 4 3 2 1
edilmesi

Degerlendirme Ziyaretinin Performansi

8. Degerlendirme ziyareti siiresince ortaya ¢ikan konularin size 4 3 2 1
geri doniisii

9. Degerlendirme ziyaretinin siiresi 4 3 2 1

10. Degerlendirme ziyaretinin raporunun ve geri doniisiiniin 4 3 2 1

uygun zamanda verilmesi

IS
w
N
[EEN

11. Degerlendirme ziyareti bulgularinin dogrulugu

N
w
N
[

12. Degerlendirme ziyaretinin tavsiyelerinin degeri

N
w
N
[EEN

13. Oz degerlendirme raporu ile degerlendirme yazili denetim
raporlarinin acikligi

14. Faaliyetler ve Kkontrollerin  gelisiminde degerlendirme 4 3 2 1
ziyaretinin faydasi

IS
w
N
[EEY

15. Degerlendirme ziyareti ekibinin en gii¢lii yonleri nelerdir?

16. Tlave yorumlar. 4 | 3 2 1

/Ad-Soyad:

Kurumu:

Tarih:

Imza:

*Liitfen i¢ denetim faaliyetini asagida belirtilen alanlarda derecelendiriniz. Eger bir soruya cevap vermezseniz,
basitce o soruya bagstan sona bir ¢izgi ¢ekiniz veya bog birakiniz.
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I¢ Denetim Performans Kriterleri Formu

Etkililik Nitel — Nicel Sonug¢lar ve Gozlemler

1. |I¢ Denetim, Kalite Giivence ve Gelistirme
Komisyonu tarafindan SPORAK araciligiylal
SBD Yonetim Kurulu’na sunulan onerilerin|
kabul edilme orani

no

Gergeklesen Onerilerin orani

w

Acik kalan onerilerin orani

4. | Onerilerin uygulanmasi neticesinde iyilestirilen|
siireclerin orani

Kalite

5. | Denetlenen birimlerin memnuniyet durumu

6. | Denetimlerle ilgili gelen sikayetler

Verimlilik

7. | Tamamlanan denetimlerin planlanan
denetimlere orani

Raporlama

8. | Y1l iginde I¢ Denetim, Kalite Giivence ve
Gelistirme Komisyonu tarafindan yapilan
toplant1 sayis1

9. | Olgiitler, Egitim, Degerlendirici ~ Aday
Belirleme Komisyon faaliyetlerine yonelik
alinan y1llik kararlar

10. | Raporlarda verilen olumsuz goriisler

11. | Degerlendirmeler sonucunda tespit edilen
aksakliklar ve iyilestirilmesine yonelik oneriler

Ad-Soyadi:
'Unvani:
Kurumu:
Tarih:
Imza:

UCUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yonergede Degisiklik

MADDE 9 — (1) Bu y6nerge iizerindeki degisiklik onerileri Yonetim Kurulu’na I¢ Denetim,
Kalite Giivence ve Gelistirme Komisyonu tarafindan, SBD Denetim Kurulu tarafindan ya da
SBD Yonetim Kurulu tarafindan gorevlendirilecek bir komisyonu tarafindan sunulabilir.
Hazirlanan Oneriler, Yonetim Kurulu’nun ilk toplantisinin giindemine alinir ve karara
baglanir.

Yiiriirlik
MADDE 11 - (1) Bu yodnerge Yonetim Kurulu tarafindan onaylandig: tarihten itibaren
yiriirliige girer.

Yiiriitme
MADDE 12- (1) Bu yonerge hiikiimlerini SBD yiiriitiir.
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